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•• Обрыв в измерительной цепи устройства защиты 

от перегрева. Нажмите кнопку сброса устройства 
защиты от перегрева датчика температуры ( 3.5.). 
Произведите осмотр синего и белого проводов, 
ведущих к температурному датчику, а также их 
соединения (см. рис. 5) на предмет дефектов и 
неисправностей.
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•• Ошибка подключения в системе. Отключите 

электропитание сетевым выключателем. Проверьте 
состояние кабеля управления, кабелей датчиков и их 
подключения. Включите электропитание.

Каменка не нагревается.
•• Проверьте исправность предохранителей печи.
•• Проверьте исправность подключения кабеля питания 

( 3.3.).
•• Переключите термостат на более высокую 

температуру.
•• Убедитесь, что не сработало устройство защиты от 

перегрева. ( 3.5.)

Медленно нагревается помещение сауны. При 
плескании на камни вода остужает их слишком 
быстро.
•• Проверьте исправность предохранителей печи.
•• Убедитесь, что при включении накаляются все 

нагревательные элементы.
•• Переключите термостат на более высокую 

температуру.
•• Убедитесь, что печь обладает достаточной 

мощностью ( 2.3.).
•• Проверьте камни сауны ( 1.1.).
•• Проверьте правильность организации вентиляции в 

сауне ( 2.2.).

Помещение сауны нагревается быстро, но камни 
остаются недостаточно горячими. При плескании 
вода стекает по камням.
•• Переключите термостат на более низкую 

температуру.
•• Убедитесь, что мощность каменки не слишком 

высока ( 2.3.).
•• Проверьте правильность организации вентиляции в 

сауне ( 2.2.).

Обшивка сауны и другие предметы, установленные 
рядом с каменкой, быстро темнеют.
•• Проверьте соответствие расстояния до предметов 

требованиям безопасности ( 3.2.).
•• Убедитесь в том, что из-под камней не видно 

нагревательных элементов. Если нагревательные 
элементы видны, измените порядок укладки камней 
так, чтобы они были полностью скрыты ( 1.1.).

•• См. также раздел 2.1.1.

От каменки пахнет.
•• См. раздел 1.2.
•• При нагревании запахи, присутствующие в воздухе, 

могут усиливаться, даже если их источником не 
является сама сауна или каменка. Примеры: краска, 
клей, масло, сохнущие материалы.

Каменка призводит шум.
•• Внезапные громкие звуки наиболее вероятно 

вызваны разрушающимися при нагреве камнями. 
•• Тепловое расширение деталей каменки при ее 

нагреве также может быть причиной шума.
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•	 Ülekuumenemiskaitse mõõteahel on katkenud.
Vajutage ülekuumenemiskaitse lähtestusnuppu 
( 3.5.). Kontrollige temperatuurianduri sinist ja 
valget juhet ning nende ühendusi (vt. joonis 5) 
vigade suhtes.
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•	 Ühendusviga süsteemis. Lülitage toide 
pealülitist välja. Kontrollige andmekaablit, 
anduri kaablit/kaableid ja nende ühendusi. 
Lülitage toide sisse.

Keris ei kuumene.
•	 Veenduge, et kerise automaatkaitse oleks 
sisselülitatud.

•	 Veenduge, et ühenduskaabel oleks ühendatud.
•	 Veenduge, et keris on juhtpaneelist seadistatud 
leiliruumi hetketemperatuurist kõrgemale 
temperatuurile.

•	 Veenduge, et ülekuumenemiskaitse ei oleks 
rakendunud.

Saunaruum soojeneb aeglaselt. Kerisekividele 
visatud vesi jahutab need kiiresti maha.
•	 Veenduge, et kerise automaatkaitse oleks 
sisselülitatud.

•	 Veenduge, et kerise töötamisel hõõguks kõik 
kütteelemendid.

•	 Seadke juhtpaneelist temperatuur kõrgemaks.
•	 Veenduge, et kerise võimsus oleks piisav 	
( 2.3.).

•	 Kontrollige saunakive ( 1.1.).
•	 Veenduge, et leiliruumi ventilatsioon toimiks 
õigesti ( 2.2.).

Saunaruum soojeneb kiiresti, kuid kivide 
temperatuur jääb ebapiisavaks. Kividele visatud 
vesi voolab maha.
•	 Seadke juhtpaneelist temperatuur madalamaks.
•	 Veenduge, et kerise võimsus ei oleks liiga suur 
( 2.3.).

•	 Veenduge, et leiliruumi ventilatsioon toimiks 
õigesti ( 2.2.).

Voodrilaud või muu materjal kerise lähedal 
tumeneb kiiresti.
•	 Veenduge ohutuskauguste nõuetest 
kinnipidamises ( 3.2.).

•	 Veenduge, et kivide vahelt ei oleks näha 
kütteelemente. Kui kütteelemente on kivide 
vahelt näha laduge kivid uuesti nii, et 
küttekehad oleksid täielikult kaetud ( 1.1.).

•	 Vt ka lõiku 2.1.1.

Kerisest tuleb lõhna.
•	 Vt lõik 1.2.
•	 Kuum keris võib võimendada õhuga segunenud 
lõhnasid, mida siiski ei põhjusta saun ega keris. 
Näited: värv, liim, õli, maitseained.

Kerisest kostab helisid.
•	 Juhuslike paukude põhjuseks on tõenäoliselt 
kivide pragunemine kuumuse tõttu.

•	 Kerise osade soojuspaisumine võib põhjustada 
kerise soojenemisel helisid.
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1.7. Гарантия, срок службы

1.7.1. Гарантия
Гарантийный срок для каменок и управляющего обо-
рудования при использовании в семейных саунах со-
ставляет 1 (один) год. Гарантийный срок для каменок 
и управляющего оборудования при использовании в 
общественных саунах составляет 3 (три) месяца.

В течении срока гарантии производитель обязуется 
исправлять неисправности, связанные с дефектом про-
изводства продукции или используемых компонентов и 
материалов, при условии, что продукт использовался по 
назначению в соответствии с данной инструкцией. Га-
рантийное обслуживание осуществляется через Вашего 
дилера каменок Харвиа.

1.7.2. Срок службы
Срок службы каменок типа PC – 10 лет. Изготовитель 
обязуется производить запасные части к каменке в 
течении срока службы. Запасные части вы можете 
приобрести через Вашего дилера каменок Харвиа. При 
интенсивном использовании каменки некоторые компо-
ненты (напр. нагревательные элементы) могут выйти 
из строя раньше, чем другие компоненты каменки. Если 
эти компоненты вышли из строя в течении гарантийного 
срока, см. “Гарантия”.


















