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2.6. Maintenance
• The ash box should be emptied regularly so 

that the combustion air that is lead through the 
box would cool off the fire grate and lengthen 
its life span. Get a metal container, preferably 
standing model, to put the ash in. As the 
removed ash may include hot embers, do not 
keep the ash container close to combustible 
material.

•	 empty the inner cauldron if the cauldron is not 
used for a long time or if the water may freeze. 
Expanding ice may break the inner cauldron.

• The inner cauldron can be removed for cleaning 
and chimney sweeping. If the outer surface of 
the inner cauldron is covered with a thick layer 
of soot, water will heat up more slowly and the 
consumption of firewood will increase.

• Wipe dust and dirt from the cauldron with a 
damp cloth. Remove lime stains using a 10 % 
citric acid solution and rinse. Do not use strong 
cleaning chemicals.

• If for some reason rust spots appear on the 
inner cauldron, remove them with 400-grit 
or rougher water sandpaper. Clean the inner 
cauldron carefully after sanding. Do not use 
steel wool to remove rust spots.

• The chimney should be swept at regular 
intervals to ensure sufficient draught.

2.7. Troubleshooting
There is no draught in the flue. smoke comes into 
the sauna.
• There are leaks in the flue connection. Seal the 

connection ( 3.2.2.).
• The brick flue is cold.
• There is low pressure caused by an extractor 

fan or another device in the room. Make sure 
there is enough air to compensate.

• Several fireplaces are used at the same time. 
Make sure there is enough air to compensate.

• The ash box is full.
• The flue connection pipe is too deep in the 

chimney ( 3.2.2.).
Water drips from under the cauldron.
• When the inner cauldron is filled with cold 

water, some of the water may condense on the 
cauldron’s outer surface, which may arouse 
suspicion of a possible leak in the cauldron. 
This is, however, a natural phenomenon and 
will disappear as the water warms up.

The heating efficiency of the cauldron has 
weakened.
• Clean the outer surface of the inner cauldron  

( 2.6.).

2.6. Обслуживание
• Перед нагревом печи-бака необходимо всегда 

очищать зольник, чтобы воздух для горения, 
проходящий через зольник, охлаждал колосник 
и увеличивал срок его службы. Найдите 
металлический контейнер, желательно стоячей 
модели, чтобы собирать золу. Так как в 
удаляемой золе могут быть горячие угольки, 
держите контейнер для золы подальше от 
горючих материалов.

• Если печи-бак не используется в течение 
продолжительного времени, во избежание 
замерзания следует слить воду из 
резервуара. Образующийся при замерзании воды 
лед может повредить резервуар для воды.

• Резервуар для воды можно вынуть для мытья и 
очистки от сажи. Толстый слой сажи на внешней 
поверхности резервуара замедляет нагрев воды и 
увеличивает расход дров.

• Влажной тряпкой удалите грязь и пыль с печи-
бака. Обработайте ее поверхности 10 %-ным 
раствором лимонной кислоты и ополосните для 
удаления известковых пятен. Не используйте 
сильнодействующие моющие средства.

• При образовании по каким-либо причинам на 
поверхности резервуара пятен ржавчины удалите 
их с помощью наждачной бумаги с зернистостью 
400 или выше. После абразивной обработки 
следует тщательно промыть резервуар. Не 
следует использовать для удаления ржавчины 
металлические мочалки.

• Для обеспечения достаточной тяги необходимо 
регулярно чистить дымоход.

2.7. Возможные неисправности
Нет тяги в дымоходе. Дым поступает в сауну.
• Неплотное соединение дымохода. Произведите 

герметизацию соединений ( 3.2.2.).
• Холодный кирпич дымохода.
• Вытяжной вентилятор или иное устройство в 

помещении создает низкое давление. Убедитесь, 
что приточный воздух для компенсации этого 
эффекта поступает в достаточном объеме.

• Одновременно используется несколько 
отопительных устройств. Убедитесь, что 
компенсирующий воздух поступает в достаточном 
объеме.

• Заполнен зольник.
• Соединительная труба вставлена в дымоход 

слишком глубоко ( 3.2.2.).
Вода капает из-под печи-бака.
• При заполнении резервуара для воды холодной 

водой вода может конденсироваться на внешней 
поверхности резервуара, что может показаться 
протеканием. Конденсация является нормальным 
явлением и прекращается с нагреванием воды.

Эффективность нагрева печи-бака уменьшилась.
• Очистите наружную поверхность резервуара для 

воды ( 2.6.).










