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Основные функции котла

• Данное устройство обеспечивает отопление 
и горячее водоснабжение путем превраще-
ния энергии сжигаемого газа (природного 
или сжиженного) в тепловую энергию теп-
лоносителя системы отопления или тепло-
вую энергию горячей воды.

• Крупный цифровой дисплей отражает все 
показатели, легко увидеть информацию о 
той или иной операции.

• На панели управления расположены кнопки 
управления. Вы можете точно установить 
температуру горячей воды и теплоносителя. 
В то же время на цифровом дисплее отра-
жается показания текущих температур.

• В этой серии котлов представлена функция 
«программатор». Котел можно настроить на 
разные режимы отопления, исходя из про-
граммы программатора.

• Дисплей, показывает коды неисправности. 
Это облегчает процесс поиска неисправно-
стей и позволит устранить их за короткий 
срок.

• Защитные функции, включая защиту от 
повышения давления для системы отопле-
ния, защита котла от низкого давления в 
системе отопления, защита от загазованно-
сти котла при отсутствии пламени, выклю-
чение котла при плохой системе дымоудале-
ния, защита от замерзания котла и т д.

Внешний вид котла

Инструкция по эксплуатации, 
монтажу и ремонту  настенных 
газовых котлов Electrolux серий 
GCB 24 Basic Duo Fi
GCB 30 Basic Duo Fi

Мы благодарим Вас за 
сделанный выбор!

Вы приобрели качественный и высокотехно-
логичный прибор, пожалуйста, перед исполь-
зованием внимательно ознакомьтесь с данной 
инструкцией.
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Примечание:
	 В	тексте	данной	инстукции	настенный	газовый	

котел	может	иметь	такие	технические	назва-
ния,	как	прибор,	устройство,	аппарат	и	т.п.













































Га ран тий ный та лон
 Поздравляем Вас с приобретением техники 
отличного качества!

Настоящий документ не ограничивает определенные 
законом права потребителей, но дополняет и уточняет 
оговоренные законом обязательства, предполагающие 
соглашение сторон либо договор.

Настоящая гарантия действительна только на 
территории РФ и только на изделия, купленные на 
территории РФ. Гарантия распространяется только на 
дефекты производственного характера (дефекты мате-
риала, изготовления или сборки изделия). Настоящая 
гарантия включает в себя выполнение уполномоченным 
сервисным центром ремонтных работ и замену дефек-
тных деталей или изделия в сервисном центре или у 
Покупателя (по усмотрению сервисного центра).

Гарантийные работы выполняются организацией, 
осуществляющей первый запуск оборудования в экс-
плуатацию (при отсутствии иных гарантийных согла-
шений).

Правильное заполнение гарантийного талона
Внимательно ознакомьтесь с гарантийным талоном. 

Он должен быть полностью и правильно заполнен, а 
так же иметь  штамп организации Продавца с отметкой 
о дате продажи. При первом запуске в эксплуатацию, 
организация производившая его, должна поставить 
свой штамп с отметкой о дате запуска.

Запрещается вносить в Гарантийный талон каки-
е-либо изменения, а также стирать или переписывать 
какие-либо указанные в нем данные.

Внешний вид и комплектность изделия
Тщательно проверьте внешний вид изделия и его 

комплектность, все претензии по внешнему виду и 
комплектности изделия предъявляйте Продавцу при 
покупке изделия.

Общие правила установки (подключения) изде-
лия

Установка и/или подключение изделий допускается 
исключительно специалистами специализированных 
организаций , имеющими лицензии, установленные 
российским законодательством на данный вид работ 
(например, лицензия Ростехнадзора или лицензия 
Федерального агенства по строительству и жилищно 
комунальному хозяйству с указанием разрешения на 
работу с газовым оборудованием ). 

 
Дополнительную информацию об этом и других 

изделиях, а так же  информацию об адресах и телефо-
нах сервисных центрах, уполномоченных осуществлять 
ремонт и техническое обслуживание, Вы можете узнать 
у Продавца при покупке оборудования, а так же позво-
нив  в центр технической поддержки  8-800-500-07-75  
или в сети интернет по адресу: www.home-comfort.
ru/service

Адрес для писем: 125493, г.Москва, а/я 310
Адрес E mail: home_comfort@ home-comfort.ru

Производитель оставляет за собой право вносить 
изменения в конструкцию, комплектацию или технологию 
изготовления изделия, с целью улучшения его технологиче-
ских характеристик. Такие изменения вносятся в изделие 
без предварительного уведомления Покупателей и не влекут 
за собой обязательств по изменению и/или улучшению 
ранее выпущенных изделий.

Убедительно просим Вас во избежание недоразумений 
до установки/эксплуатации изделия внимательно изучить его 
инструкцию по эксплуатации.

Запрещается вносить в Гарантийный талон какие-либо 
изменения, а так же стирать или переписывать какие-либо 
указанные в нем данные.

Срок действия гарантии.
Настоящая гарантия имеет силу только в случае, если 

Гарантийный талон полностью, правильно и разборчиво 
заполнен и в нем указаны: модель изделия, его серийный 
номер, наименование и адрес Продавца, дата продажи, а 
также имеется подпись и штамп Продавца. Обязательным 
условием является заполнение информации о сервисном 
центре, производившем первый запуск котла в эксплуата-
цию с указанием даты проведения  пусконаладочных работ, 
а так же подпись технического специалиста и штамп сер-
висного центра.

Гарантийный срок составляет 24 мес. С момента пуска 
в эксплуатацию, но не более 30 мес. с момента продажи 
оборудования. Начиная с 13-го мес. эксплуатации, гарантия 
действительна только при проведении ежегодного техниче-
ского обслуживания с занесением информации в соответ-
ствующие графы гарантийного талона. 

При отсутствии соответствующих документов гаран-
тийный срок исчесляется с момента изготовления обору-
дования. Дата изготовления определяется по серийному 
номеру на заводской табличке.

Указанные выше гарантийные сроки распространя-
ются только на изделия, которые используются в личных, 
семейных или домашних целях, не связанных с предприни-
мательской деятельностью. В случае использования изделия 
в предпринимательской деятельности, его гарантийный срок 
составляет 3 (три) месяца.

Действительность гарантии
Настоящая гарантия включает в себя выполнение 

уполномоченным сервисным центром ремонтных работ и 
замену дефектных деталей изделия в в срок не более 45 
(сорока пяти) дней. Настоящая гарантия не дает права на 
возмещение и покрытие ущерба, происшедшего в результа-
те переделки и регулировки изделия, без предварительного 
письменного согласия изготовителя, с целью приведения 
его в соответствие с национальными или местными тех-
ническими стандартами и нормами безопасности. Также 
обращаем внимание Покупателя на то, что в соответствии с 
Жилищноым Кодексом РФ Покупатель обязан согласовать 
монтаж купленного оборудования с эксплуатирующей орга-
низацией и компетентными органами исполнительной власти 
субъекта Российской Федерации. Продавец и Изготовитель 
не несут ответственность за любые неблагоприятные 
последствия, связанные с использованием Покупателем 
купленного изделия надлежащего качества без утверж-
денного плана монтажа и разрешения вышеуказанных 
организаций.



Настоящая гарантия не распространяется на :
•  Монтажные работы, а так же регламентные работы при 
плановых технических обслуживаньях, включая диагности-
ческие и регулировочные работы, а также расходуемые при 
этом материалы. 
•  Любые адаптации и изменения изделия, в т.ч. с целью 
усовершенствования и расширения обычной сферы его 
применения, которая указана в Инструкции по эксплуата-
ции изделия, без предварительного письменного согласия 
изготовителя.
•  Нормальный износ любых деталей, естественное старение 
лакокрасочного покрытия, резиновых элементов (прокладки 
и уплотнения), ламп и светодиодов, плавких предохраните-
лей и других сменных и быстроизнашивающихся деталей 
и узлов имеющих свой ограниченный срок службы, а так 
же на затраты связанные с воздействием выпадающих из 
нагреваемой воды солей (накипи).
•  Слабые посторонние звуки, шум, вибрация, которые не 
влияют на характеристики и работоспособность котла или 
его элементов.
•  Ущерб в результате неполного или несоответствующего 
обслуживания (например, не выполнение ежегодного техни-
ческого обслуживания).

Настоящая гарантия не предоставляется  в случаях :
•  Если будет полностью/частично изменен, стерт, удален 
или будет неразборчив серийный номер изделия;
•  Использования изделия не по его прямому назначению, 
не в соответствии с его Инструкцией по эксплуатации, в том 
числе, эксплуатации изделия с перегрузкой или совместно 
со вспомогательным оборудованием, не рекомендуемым 
Продавцом (изготовителем);
•  Наличия на изделии механических повреждений (сколов, 
трещин, и т.д.), воздействий на изделие чрезмерной силы, 
химически агрессивных веществ, высоких температур, 
повышенной влажности/запыленности, концентрированных 
паров, если что-либо из перечисленного стало причиной 
несправности изделия;
•  Ремонта/наладки/инсталляции/адаптации/пуска в эксплу-
атацию изделия не уполномоченными на то организациями/
лицами; 
•  Стихийных бедствий (пожар, наводнение и т.д.) и других 
причин находящихся вне контроля Продавца (изготовителя) 
и Покупателя, которые причинили вред изделию;
•  Неправильного подключения изделия к электрической, 
газовой или водопроводной сети, а также неисправностей 
(не соответствия рабочим параметрам и безопасности) 
электрической, газовой или водопроводной сети и прочих 
внешних сетей;
•  Дефектов, возникших вследствие попадания внутрь 
изделия посторонних предметов, жидкостей, насекомых и 
продуктов их жизнедеятельности, и т.д.
•  Неправильного хранения изделия;

Покупатель-потребитель предупрежден о том, что в 
соответствии с п.11 “Перечня непродовольственных товаров 
надлежащего качества, не подлежащих возврату или обмену 
на аналогичный товар другого размера, формы, габарита, 
фасона, расцветки или комплектации” Пост.Правительства 
РФ от 19.01.1998. №55 он не вправе требовать обмена 
купленного изделия в порядке ст. 25 Закона “О защите прав 
потребителей” и ст. 502 ГК РФ.

С момента подписания Покупателем Гарантийного 
талона считается, что:
• Вся необходимая информация о купленном изделии и его 
потребительских свойствах в соответствии со ст. 10 Закона 
“О защите прав потребителей” предоставлена Покупателю в 
полном объеме;
•  Покупатель получил Инструкцию по эксплуатации на 
русском языке;
•  Покупатель ознакомлен и согласен с условиями гарантий-
ного обслуживания и особенностями монтажа и эксплуата-
ции купленного изделия;
•  Покупатель претензий к внешнему виду, комплектности 
купленного изделия не имеет.

Покупатель:                                                                               

Подпись:                                                                                         

Дата:                                                                                              
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www.home-comfort.ru
Единая служба технической поддержки:
8 800 500 07 75
(звонок по России бесплатный)

В тексте и цифровых обозначениях инструкции  
могут быть допущены технические ошибки  
и опечатки.

Изменения технических характеристик и 
ассортимента могут быть произведены  
без предварительного уведомления.

Электролюкс – зарегистрированная торговая 
марка, используемая в соответствии с 
лицензией Электролюкс АБ (публ.)


