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7 Устранение неисправностей
При возникновении неисправности, не связанной с 
обслуживанием, сообщите об этом специалисту отопительной 
фирмы.

Лицам, эксплуатирующим котёл, разрешается 
проводить только простую замену уплотнительных 
шнуров.

Неисправность Причина Устранение

Низкая мощность котла. Низкая теплотворная способность 
используемого топлива, влажность топлива 
больше 20 %.

Используйте рекомендуемое топливо с предписанной 
влажностью.

Не соблюдались условия эксплуатации. Проверьте тягу в трубе, температуру обратной линии.

При недостаточной тяге отрегулируйте дымовую 
трубу.

Отложения сажи в газоотводящих каналах и/или 
в коллекторе дымовых газов.

Очистите газоотводящие каналы и коллектор 
дымовых газов.

Открыта дымовая заслонка. Закройте дымовую заслонку.

В топке котла образуется большое 
количество конденсата, из загрузочной 
дверцы вытекает чёрная жидкость.

Чрезмерная мощность котла. Кладите меньше дров. 

Проверьте установку регулятора горения.

Мало воздуха для горения. Проверьте и очистите ходы воздуха для горения.

Неправильное или влажное топливо. Используйте рекомендуемое топливо с предписанной 
влажностью.

Низкая температура котловой воды. Проверьте/увеличьте минимальную температуру 
котловой воды и обеспечьте минимальную 
температуру обратной линии 65 °C.

Невозможно регулировать работу котла. Зольная дверца не закрывается плотно. Проверьте уплотнительный шнур, выровняйте или 
замените его.

Сильная тяга в дымовой трубе. Уменьшите тягу дымовой заслонкой, при 
необходимости отрегулируйте дымовую трубу.

Измените регулировку ограничителя тяги.

Из устройства термической защиты (если 
имеется) выходит вода.

Высокая температура котла. Уменьшить количество топлива, обеспечьте отбор 
тепла.

Термическая защита закрывается неправильно. 
Загрязнена, неисправна.

Промойте термическую защиту, замените при 
необходимости. 

Таб. 7 Обзор неисправностей
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