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Уважаемые господа,

Благодарим Вас за выбор наших котлов. Просим Вас внимательно ознакомиться с данной инструкцией, содержащей 
рекомендации и указания по установке, эксплуатации и техническому обслуживанию аппаратов такого типа.
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a. Индикатор контура ГВС
Появляется, когда котел работает в режиме приготовления ГВС.
Мигает в процессе регуляции температуры ГВС с помощью регулятора 3 (рис. 1).

b. Индикатор подключенного бойлера
Появляется, когда бойлер активируется с помощью регулятора 3 (рис.1).

c. Индикатор буквенно-цифровой
На индикаторе отображается:
- температура подачи в контуре отопленияa
- установленная температура в контуре отопления
- установленная температура ГВС 
- состояние котла
- коды автодиагностики котла

d. Индикатор контура отопления
Появляется, когда котел работает в режиме отопления.
Мигает в процессе регуляции температуры контура отопления с помощью регулятора 4 (рис. 1).

е. Индикатор блокировки котла
Появляется, когда имеют место неполадки в котле, бесперебойную работу которого невозможно восстановить с помощью 
регулятора 2 (рис. 1).
Для восстановления работы котла в данном случае необходимо устранить неисправность.

f. Индикатор блокировки горелки
Появляется в случае срабатывания устройства блокировки горелки в связи с возникновением неполадок в ее работе.
Для возобновления работы котла необходимо установить регулятор котла 2 (рис. 1) в позицию РАЗБЛОКИРОВКА  на несколько 
секунд с последующим возвратом его в позицию желаемого режима.

g. Индикатор присутствия пламени
Появляется во время присутствия пламени на горелке.

h. Индикатор функции тестирования («трубочист») (для наладчика)
Мигает во время активности функции тестирования («трубочист»). 
При этом на дисплее попеременно демонстрируются температура подачи и количество оборотов вентилятора (в этом случае 
совпадающее с символом m).

i. Индикатор терморегуляции (для наладчика)
Появляется во время установки кривой терморегуляции.

l. Индикатор фиктивной комнатной температуры
В случае подключения датчика температуры наружного воздуха, мигает во время установки фиктивной комнатной температуры с 
помощью регулятора 4.

m. Индикатор количества оборотов вентилятора (для наладчика)
В момент работы функции тестирования («трубочист») появляется и попеременно мигает символ h одновременно с мигающими 
показателями температуры подачи и количества оборотов вентилятора (в этом случае совпадает с визуализацией этого символа).

a b c d

e

f g h i l

mrpm x 10

1.2.	 Дисплей LCD 

Рис. 2



9

1.3.	 Соответствие СОСТОЯНИЕ КОТЛА – СООБЩЕНИЯ НА ДИСПЛЕЕ LCD 

Бесперебойная работа

Регулятор котла в позиции OFF

Регулятор котла в позиции АНТИЗАМЕРЗАНИЕ

Регулятор котла в позиции ЛЕТО или ЗИМА.
Ни одна из функций не является активной.
Отображается температура подачи.

Регулятор котла в позиции ЛЕТО или ЗИМА.
Включена система «Аква Премиум», ни одна из функций котла не 
является активной. Отображается температура подачи.

Регулятор котла в позиции ЗИМА.
Включен режим производства ГВС (система «Аква Премиум» 
выключена). Отображается температура подачи.

Регулятор котла в позиции ЛЕТО или ЗИМА.
Включен режим отопления.
Отображается температура подачи.

Таблица 1 — Индикация на дисплее lcd при состоянии котла при бесперебойной работе 

Неполадки в работе

Не поступает электроэнергия

Котел заблокирован из-за отсутствия пламени 

Котел заблокирован из-за срабатывания предохранительного 
термостата

Котел заблокирован из-за срабатывания предохранительного 
термостата дымовых газов 

Неисправен датчик подачи

Неисправен датчик контура ГВС

Неисправен датчик накопителя

Сигнализация о недостаточной циркуляции теплоносителя или 
сработало реле минимального давления (циркуляционный 
насос – ON, реле потока контура отопления OPEN/ОТКРЫТО)

 
 

Сигнализация о недостаточной циркуляции теплоносителя 
(циркуляционный насос – OFF, реле потока контура отопления 
CLOSE/ЗАКРЫТО)

 
 

Поломка вентилятора

Обрыв связи с Пультом дистанционного управления 

Неисправен датчик температуры внешней среды 

Таблица 2 — Индикация на дисплее lcd при неполадках в работе котла
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1.5.5.	 Блокировка из-за неполадок в работе вентилятора

Работа вентилятора постоянно контролируется и, в случае появления сбоев в его работе, на дисплее LCD появится 
символ блокировки котла   и мигающий код E17. 
Такое состояние котла длится, пока параметры работы вентилятора не войдут в норму.
Если котел не включается и остается в состоянии блокировки, следует обратиться в аккредитованный сервисный центр 
или к квалифицированному специалисту для проведения технического обслуживания.

1.5.6.	 Cбoи в работе температурных датчиков 

В случае блокировки горелки в связи с неполадками в работе температурных датчиков на дисплее LCD появится символ блокировки котла   и 
соответствующий код: 
• E05 для датчика контура отопления; в этом случае котел не работает; 
• E06 для датчика контура ГВС: в этом случае котел работает только на контур отопления, работа контура ГВС неактивна;
• E12 для датчика накопителя: в этом случае котел работает только на контур отопления и контур ГВС.

Во всех этих случаях следует обратиться в аккредитованный сервисный центр или к квалифицированному специалисту для проведения 
технического обслуживания.

1.5.7.	 Сбои в работе модулятора газового клапана

В случае неисправности модулятора газового клапана на дисплее LCD появляется символ блокировки котла  и код 
Е16. Котел продолжит свою работу в режиме минимально допустимой мощности.

В этом случае следует обратиться в авторизованный сервисный центр или к квалифицированному специалисту для 
проведения технического обслуживания котла.

1.5.8.	 Сбои в работе из-за обрыва связи с Пультом ДУ (опция)

Котел в состоянии определить присутствие или отсутствие подключенного Пульта дистанционного управления 
(необязательная опция). Если Пульт дистанционного управления подключен, но котел не получает информацию с него, 
на дисплее LCD появляется символ блокировки котла  и код Е22. 
Котел продолжит свою работу в соответствии с параметрами, установленными на панели управления (рис.1), игнорируя 
установки, выполненные на Пульте дистанционного управления.

В этом случае следует обратиться в авторизованный Сервисный технический центр или к квалифицированному специалисту для проведения 
технического обслуживания котла.

1.5.9.	 Сигнал о неполадках в работе датчика температуры наружного воздуха (опция)

В случае неисправности датчика температуры наружного воздуха (опция, подключаемая по желанию клиента), на 
дисплее LCD появляется символ блокировки  котла и код Е23. 

Котел продолжит свою работу, но функция погодозависимого терморегулирования работать не будет; температура воды 
на подаче в контур отопления будет регулироваться в соответствии с положением регулятора 4 (рис. 1), который в этом случае теряет свою функцию 
выбора фиктивной комнатной температуры (см. раздел 1.4.7.).

В этом случае следует обратиться в авторизованный Сервисный технический центр или к квалифицированному специалисту для проведения 
технического обслуживания котла

1.6.	 Техническое обслуживание 

Техническое обслуживание котла необходимо периодически проводить в соответствии с пpогpаммoй тeхoбcлуживaния, представленной в 
данной Инструкции.
Надлежащее техническое обслуживание является залогом оптимальной работы котла, в условиях полной безопасности и соблюдения 
норм охраны окружающей среды.
Техническое обслуживание и pемoнт котла должны проводиться квалифицированным персоналом.
Производитель рекомендует по всем вопросам технического обслуживания и ремонта обращаться в авторизованные сервисные 
технические центры, персонал которых имеет необходимые знания и опыт в обслуживании данного оборудования.
Относительно работ по техническому обслуживанию см. главу 5. Техническое обслуживание.
Пользователь может самостоятельно чистить только кожух котла, используя чистящие средства для мебели.
Запрещается использовать воду!

1.7.	 Примечания для пользователя 

Пользователь имеет право прикасаться только к тем компонентам котла, для доступа к которым не требуется использование 
инструментов и/или специальных устройств: поэтому он не имеет права демонтировать кожух котла и выполнять операции внутри котла.
Категорически запрещается, в том числе и квалифицированному персоналу, вносить изменения в конструкцию котла. 
Изготовитель снимает с себя всякую ответственность за материальный ущерб, травмы людей и животных, возникающие в результате 
неправильного использования или неквалифицированного технического обслуживания котла.

Если котел простаивает и отключен от электросети в течение длительного периода, возможно, возникнет необходимость разблокировать 
насос.
Данная операция, при которой необходимо снимать кожух котла и работать с внутренними компонентами, должна выполняться 
квалифицированным персоналом.
Блокировка насоса может быть предотвращена, если проводить обработку теплоносителя специальными пленкообразующими 
веществами пригодными для использования в отопительных системах, состоящих из разных металлов. 
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2.	 Технические характеристики и габариты 

2.1.	 Технические характеристики 

Котел оснащен встроенной газовой горелкой полного предварительного смешивания и поставляется в следующих моделях:

KB 24	 конденсационный котел с герметичной камерой сгорания и принудительной тягой, производящий горячую воду для системы 
отопления, а также ГВС с помощью системы «Аква Премиум», номинальной мощностью 23,7 кВт.

KB 28	 конденсационный котел с герметичной камерой сгорания и принудительной тягой, производящий горячую воду для системы 
отопления, а также ГВС с помощью системы «Аква Премиум», номинальной мощностью 26,2 кВт.

Данные котлы отвечают всем действующим нормативным требованиям страны, для продажи в которой он предназначен, название 
которой указано на табличке с техническими данными.

Установка котла в стране, для которой данный аппарат не предназначен, может создавать опасность для людей, животных и 
материальных ценностей.

Ниже кратко перечислены основные технические характеристики котлов: 

Конструкционные характеристики

- Панель управления с уровнем защиты электрооборудования 
IPХ4D.
- Интегрированная электронная плата контроля и модуляции 
пламени.
- Электронный поджиг и контроль наличия пламени по току 
ионизации.
- Горелка из нержавеющей стали с полным предварительным 
смешиванием. 
- Первичный теплообменник из нержавеющей стали и 
композитных материалов с высоким КПД и встроенным 
автоматическим воздушным клапаном.
- Пластинчатый теплообменник контура ГВС из нержавеющей 
стали
- Модулирующий двойной газовый клапан с постоянным 
соотношением воздух/газ.

- Модулирующий вентилятор с электронным контролем.
- Циркуляционный 3-скоростной насос контура отопления с 
встроенным автоматическим воздушным клапаном.
- Циркуляционный насос контура ГВС
- Дифференциальное реле протока контура отопления
- Температурный датчик воды в контуре отопления, контуре ГВС 
и контуре накопителя.
- Предохранительный термостат.
- Термостат дымовых газов.
- Встроенный автоматический байпас.
- Реле минимального давления теплоносителя.
- Расширительный бак на 10 литров.
- Краны заполнения и слива системы отопления.
- 3-ходовой клапан с электроприводом 
- Реле потока контура ГВС 

Характеристики работы 

- Электронная модуляция пламени в режиме отопления с 
интервалом выхода на необходимую мощность в течение 50 
секунд.
- Электронная модуляция пламени в режиме ГВС 
- Функция пpиopитeтa контура ГВС 
- Функция антизамерзания контура отопления: ON при 5°C; OFF 
при 30°C, или после 15 мин. работы
- Функция антизамерзания контура ГВС: ON при 5°C; OFF при 10°C 
или на протяжении 15 мин. работы
- Функция антизамерзания накопителя: ON при 5°C; OFF при 10°C 
или после 15 мин. работы
- Функция защиты “АНТИЛЕГИОНЕЛЛА” 
- Режим работы “трубочист” при тестировании параметров 
горения (ограничен интервалом времени в 15 мин.)
- Режим плавного поджига
- Триммер регулировки максимальной тепловой мощности в 
режиме отопления.
- Триммер регулировки плавности поджига

- Таймер подключения термостата комнатной температуры (240 
секунд при температуре в системе отопления >40°C)
- Функция пост-циркуляции насоса в режиме отопления, 
антизамерзания, “трубочист”: 180 секунд.
- Функция пост-циркуляции насоса в контуре ГВС: 30 секунд.
- Функция пост-циркуляции насоса при температуре на контуре 
отопления >85 °С: 30 секунд.
- Функция предохранительной пост-вентиляции (ON при 95°С; 
OFF при 90°С)
- Функция антиблокировки циркуляционного насоса и 
отводящего клапана: 180 секунд работы после 24 часов простоя.
- Возможность подключения термостата комнатной температур 
(опция)
- Возможность подключения датчика температуры наружного 
воздуха (опция, поставляемая производителем).
- Возможность подключения пульта дистанционного управления 
Open Therm (опция, поставляемая производителем).

Интерфейс пользователя

- Дисплей LCD для отображения состояния и режима работы 
котла.
- Переключатель функций: OFF, “РАЗБЛОКИРОВКА”, “ЛЕТО”, “ЗИМА” 
и “АНТИЗАМЕРЗАНИЕ”.

- Регулятор температуры воды в контуре отопления: 20-78°C  
(стандартный диапазон) и 20-45°C ( сокращенный диапазон)
- Регулятор температуры воды, производимой контуром ГВС 
35-57°C.
- Манометр воды контура отопления.
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2.4.	 Рабочие характеристики

Значения давления в горелке, указанные в приведенных ниже таблицах, должны измеряться после 3 минут работы котла.

KB 24

Вид газа

Максимальная 
тепловая мощность 
контура отопления 

(кВт)

Тепловая мощность 
контура отопления 

(80-60°С) (кВт)

Тепловая мощность 
контура отопления 

(50-30°С) (кВт)

Тепловая 
мощность 

контура ГВС 
(кВт) 

Давление 
подачи

Диаметр 
диафрагмы

Значение 
СО2

дымовых 
газов

Мин. Макс. Мин. Макс. Мин. Макс. мбар мм %

Природный газ G20 23,7 6,5 23,1 7,3 24,8 7,3 28,0 13 7,2 8,8 ÷ 9,1

Пропан G31 23,7 6,5 23,1 7,3 24,8 7,3 28,0 37 5,3 9,8 ÷ 10,1

Таблица 4 - Данные калибровки модели КВ 28

Производительность ГВС при (ΔT=45°C): 9,9 л/мин
Производительность ГВС при (ΔT=40°C): 11,1 л/мин
Производительность ГВС при (ΔT=35°C): 12,7 л/мин

Производительность ГВС при (ΔT=30°C): 14,8 л/мин
Производительность ГВС при (ΔT=25°C): 17,8 л/мин

KB 28

Вид газа

Максимальная 
тепловая мощность 
контура отопления 

(кВт)

Тепловая мощность 
контура отопления 

(80-60°С) (кВт)

Тепловая мощность 
контура отопления 

(50-30°С) (кВт)

Тепловая 
мощность 

контура ГВС 
(кВт) 

Давление 
подачи

Диаметр 
диафрагмы

Значение 
СО2

дымовых 
газов

Мин. Макс. Мин. Макс. Мин. Макс. мбар мм %

Природный газ G20 26,2 5,4 25,55 6,1 27,4 6,1 31,0 13 7,2 8,8 ÷ 9,1

Пропан G31 26,2 5,4 25,55 6,1 27,4 6,1 31,0 37 5,3 9,8 ÷ 10,1

Таблица 3 - Данные калибровки модели КВ 24

Производительность ГВС при (ΔT=45°C): 8,9 л/мин
Производительность ГВС при (ΔT=40°C): 10,0 л/мин
Производительность ГВС при (ΔT=35°C): 11,5 л/мин

Производительность ГВС при (ΔT=30°C): 13,4 л/мин
Производительность ГВС при (ΔT=25°C): 16,1 л/мин

Вышеуказанная производительность ГВС относится к проточному режиму (система «Аква Премиум» выключена).

KB 24 KB 28
Категория устройства - I2HS I2HS

Минимальное давление в системе отопления бар 0,5 0,5

Максимальное давление в системе отопления бар 3 3

Минимальное давление контура ГВС бар 0,5 0,5

Максимальное давление контура ГВС бар 8 8

Расход горячей воды при ΔT 30 К л/10мин 163 183

Электропитание – Напряжение/Частота В – Гц 230 ~ 50 230 ~ 50

Плавкий предохранитель A 2 2

Электрическая мощность Вт 145 145

Уровень электрозащиты IP X4D X4D

Потребление природного газа при макс. потребляемой мощности в 
режиме отопления (*)

м3/ч 2,51 2,77

Максимальная температура режима производства ГВС кг/ч 1,84 2,03

Максимальная температура режима отопления °C 83 83

Максимальная температура режима производства ГВС °C 62 62

Общая емкость расширительного бака л 10 10

Рекомендованная максимальная емкость системы отопления (**) л 200 200

Таблица 5 - Общие технические характеристики

(*) Значение с учетом 15°C – 1013 мбар

(**) Рассчитано для максимальной температуры воды 83°C, предварительное давление воздуха в баке 1 бар 

2.5.	 Общие технические характеристики



19

2.6.	 Напорная характеристика насоса

KB 24 Макс. мощность Мин. мощность нагрузка 30%
Потери тепла на корпусе при работающей горелке % 1,4 2,1 -
Потери тепла на корпусе при выключенной горелке % 0,2
Аэродинамическое сопротивление дымоходного тракта % 2,6 2,2 -
Массовый расход дымовых газов г/с 12,4 3,1 -
Температура дымовых газов – Температура воздуха °C 67 49 -
КПД при максимальной полезной мощности (60/80°С) % 97,5 - -
КПД при максимальной полезной мощности (30/50°С) % 104,8 - -
КПД при минимальной полезной мощности (60/80°С) % - 95,7 -
КПД при минимальной полезной мощности (30/50°С) % - 106,9 -
КПД при 30% полезной мощности % - - 109,1
Классификация по КПД (в соответствии 92/42/СЕ) -
Класс по выбросам NOx - 5

Таблица 6 — Данные процесса горения модели КВ 24

KB 28 Макс. мощность Мин. мощность нагрузка 30%
Потери тепла на корпусе при работающей горелке % 0,9 2,3 -
Потери тепла на корпусе при выключенной горелке % 0,3
Аэродинамическое сопротивление дымоходного тракта % 2,5 2,2 -
Массовый расход дымовых газов г/с 13,9 3,1 -
Температура дымовых газов – Температура воздуха °C 51,2 45 -
КПД при максимальной полезной мощности (60/80°С) % 97,53 - -
КПД при максимальной полезной мощности (30/50°С) % 105,4 - -
КПД при минимальной полезной мощности (60/80°С) % - 95,5 -
КПД при минимальной полезной мощности (30/50°С) % - 106,7 -
КПД при 30% полезной мощности % - - 108,9
Классификация по КПД (в соответствии 92/42/СЕ) -
Класс по выбросам NOx - 5

Таблица 7 — Данные процесса горения модели КВ 28
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KB 28
Минимально допустимая длина горизонтальных коаксиальных труб – 1 м, не считая первый отвод на выходе из котла.
Максимально допустимая длина горизонтальных коаксиальных труб с диаметром 100/60 мм – 6,5 м, не считая первый отвод на 
выходе из котла.
Максимально допустимая длина горизонтальных коаксиальных труб с диаметром 125/80 мм – 11,5 м, не считая первый отвод на 
выходе из котла.
На каждый добавочный отрезок прямолинейной трубы длиной 1 метр максимально допустимая длина уменьшается на 1 метр.
На каждый добавочный отвод 90° следует уменьшать максимально допустимую длину на 1 метр.
На каждый добавочный отвод 45° следует уменьшать максимально допустимую длину на 0,5 метра.
Терминал в стенке уменьшает максимально допустимую длину на 1,5 м.
Труба воздухозабора должна устанавливаться с 1% уклоном вниз в направлении выхода во избежание проникновения дождевой 
воды в котел. 

Тип С33

KB 24
Минимально допустимая длина горизонтальных коаксиальных труб – 1 м.
Максимально допустимая длина горизонтальных коаксиальных труб с диаметром 100/60 мм – 9,5 м.
Максимально допустимая длина горизонтальных коаксиальных труб с диаметром 125/80 мм – 14,5.
На каждый добавочный отрезок прямолинейной трубы длиной 1 метр максимально допустимая длина уменьшается на 1 метр.
На каждый добавочный отвод 90° следует уменьшать максимально допустимую длину на 1 метр.
На каждый добавочный отвод 45° следует уменьшать максимально допустимую длину на 0,5 метра.
Выброс на крыше уменьшает максимально допустимую длину на 1,5 м.

KB 28
Минимально допустимая длина вертикальных коаксиальных труб – 1 м.
Максимально допустимая длина вертикальных коаксиальных труб с диаметром 100/60 мм – 6,5 м.
Максимально допустимая длина вертикальных коаксиальных труб с диаметром 125/80 мм – 11,5 м.
На каждый добавочный отрезок прямолинейной трубы длиной 1 метр максимально допустимая длина уменьшается на 1 метр.
На каждый добавочный отвод 90° следует уменьшать максимально допустимую длину на 1 метр.
На каждый добавочный отвод 45° следует уменьшать максимально допустимую длину на 0,5 метра.
Выброс на крыше уменьшает максимально допустимую длину на 1,5 метра.

Рисунки являются ориентировочными. Для установки комплектующих следует придерживаться инструкций, приложенных к 
комплектующим.
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Таблица 11 - Соотношение между температурой (°C) и номинальным сопротивлением (Ом) датчика контура отопления (SR) и датчика контура ГВС (SS)

	 T [°C]	 0	 2	 4	 6	 8
	 0	 27203	 24979	 22959	 21122	 19451
	 10	 17928	 16539	 15271	 14113	 13054
	 20	 12084	 11196	 10382	 9634	 8948
	 30	 8317	 7736	 7202	 6709	 6254
	 40	 5835	 5448	 5090	 4758	 4452
	 50	 4168	 3904	 3660	 3433	 3222
	 60	 3026	 2844	 2674	 2516	 2369
	 70	 2232	 2104	 1984	 1872	 1767
	 80	 1670	 1578	 1492	 1412	 1336
	 90	 1266	 1199	 1137	 1079	 1023

Соотношение между температурой (°C) и номинальным сопротивлением (Ohm) датчика контура отопления (SR) и датчика контура ГВС (SS).

РАСШИФРОВКА СОКРАЩЕНИЙ 

0SCHEMOD19: плата котла
0CIRCSTA08: плата реле 24 Vcc
0SCHELCD00: плата дисплея LCD

CM1-CM2: перемычки для выбора типа котла
- F1BIT: битермический котел
- F2PIA: монотермический котел/«АКВА ПРЕМИУМ»
- F3RIS: котел только для отопления
- F4BOL: котел, оснащенный бойлером
- F5MIC: котел, оснащенный микронакопителем
- F6MAC: котел, оснащенный системой «АКВА ПРЕМИУМ» (для наружной 
установки)
M3 [0SCHEMOD17]: контакт подключения к питанию  
M16 [0SCHEMOD17]:  контакт для телеметрической связи
M2-M19 [0SCHEMOD17]: контакты вспомогательных устройств
M1-M2 [0CIRCSTA08]: контакты вспомогательных устройств
E.RIV:	 электрод определения присутствия пламени 
E.ACC:	 электрод поджига 
PR:	 циркуляционный насос
PS:	 циркуляционный насос контура ГВС
V:	 вентилятор 
EV:	 автоматический 2-ходовой перепускной клапан бойлера
MVD:	 электропривод 3-ходового клапана
DK:	 предохранительное реле минимального давления
FL:	 датчик потока контура ГВС 

VG:	 газовый клапан
TL:	 термостат перегрева
FLP:	 дифреле протока теплоносителя в контуре отопления
TF:	 термостат дымовых газов  
SR:	 датчик контура отопления 10kОм B = 3435 
SS:	 датчик контура ГВС 10кОм B = 3435 
SB:	 датчик бойлера 10кОм B = 3435 
SE:	 датчик температуры наружного воздуха (опция)
TA:	 комнатный термостат (опция)
TR. ACC:	 трансформатор поджига 
P3:	 переключатель режимов котла
P6:	 потенциометр выбора кривых для «погодозависимого 		
	 регулирования» температуры (только при наличии датчика 		
	 температуры наружного воздуха)
P5:	 потенциометр регулирования мощности поджига 
K1:	 кнопка для включения режима тестирования / “трубочиста”
P2:	 потенциометр регулирования температуры ГВС
P4:	 потенциометр регулирования максимальной мощности котла в 		
	 контуре отопления
P1:	 потенциометр регулирования температуры подачи в контур 		
	 отопления

ПУЛЬТ ДИСТ. УПРАВЛЕНИЯ (ОПЦИЯ):
REMOTO:	 Пульт дистанционного управления Open Therm (опция)
0SCHEREM00: плата интерфейса для пульта дистанционного управления 
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6.	 Таблица возможных технических неисправностей

Состояние котла Неисправность Возможная причина Метод устранения

Котел блокирован, на дисплее LCD 

появляется символ  и код 
E01 мигает. Возврат в рабочее 
состояние осуществляется путем 
установки регулятора 2 в позицию 
РАЗБЛОКИРОВКА.

Горелка не включается

Отсутствует газ

Проверить наличие газа.
Проверить открытие кранов 
или работу возможных 
предохранительных 
клапанов на газопроводе.

Газовый клапан отсоединен Подсоединить газовый клапан

Газовый клапан неисправен Заменить газ. клапан

Электронная плата неисправна Заменить электронную плату

Горелка не включается, 
отсутствует искра

Электрод поджига неисправен Заменить электрод поджига

Трансформатор поджига 
неисправен Заменить трансформатор поджига

Электронная плата не срабатывает 
в момент включения - неисправна Заменить электронную плату

Горелка включается на несколько 
секунд и затем гаснет

Электронная плата не определяет 
наличие пламени: провода фазы 
и нейтрали в неправильном 
положении

Проверить правильность 
подключения фаза-нейтраль к 
электросети

Провод электрода определения 
присутствия пламени поврежден 
или отсоединен

Восстановить соединение или 
заменить провод

Электрод определения присутствия 
пламени неисправен Заменить электрод

Электронная плата не определяет 
наличие пламени: она неисправна Заменить электронную плату

Показатель мощности 
поджигаслишком низкий Увеличить его

Минимальная тепловая мощность 
установлена неправильно Проверить настройку горелки

Котел блокирован, на дисплее LCD 

появляется символ  и код E03 
мигает.
Возврат в рабочее состояние 
осуществляется путем установки 
регулятора 2 в позицию 
РАЗБЛОКИРОВКИ.

Сработал термостат дымовых 
газов котла

Проблема тяги дымохода Проверить дымоход и 
вентилационные отверстия

Термостат дымовых газов 
неисправен Заменить его

Котел блокирован, на дисплее LCD 

появляется символ   и код E02 
мигает.
Возврат в рабочее состояние 
осуществляется путем установки 
регулятора 2 в позицию 
РАЗБЛОКИРОВКИ.

Сработал предохранительный 
термостат котла

Вода в контуре отопления не 
циркулирует: трубы засорились, 
или термостатические клапаны
закрыты, или отсекающие краны 
отопительной системы закрыты

Проверить состояние системы

Циркуляционный насос 
заблокирован или неисправен

Проверить состояние 
циркуляционного насоса

Котел блокирован, на дисплее LCD 

появляется символ  и код E10 
мигает. 
Для возврата котла в рабочее 
состояние необходимо 
восстановить давление в системе. 

Недостаток давления в 
отопительной системе

Возможные утечки в системе Проверить систему

Реле потока контура отопления 
отсоединено Подсоединить его

Реле потока контура отопления не 
срабатывает: оно неисправно Заменить его

Реле минимального давления 
отсоединено Подсоединить его

Реле минимального давления не 
срабатывает: оно неисправно Заменить его






